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Resumen

PROBLEMA: durante el proceso educativo interactian docentes con
diversos estilos de ensefianza y estudiantes con diferentes estilos de
aprendizaje. Algunos alumnos reprueban las asignaturas, surgiendo
la interrogante ¢Como los estilos de ensefianza repercuten en el
rendimiento académico de acuerdo con los estilos de aprendizaje
y segun la percepcion de los estudiantes de reingreso? OBJETIVO:
analizar de qué manera los estilos de ensefianza repercuten en el
rendimiento académico de acuerdo con los estilos de aprendizaje
y segun la percepcion de los estudiantes de reingreso al curso de
Quimica general | de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia,
USAC.METODO:se determinaronlosestilosdeaprendizaje utilizando
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el cuestionario CHAEA de Honey-Alonzo y los de ensefianza con
el cuestionario EdE de Martinez-Geijo. La percepcién estudiantil
se recogid en un grupo focal con 10 individuos. RESULTADOS:
la preferencia fue muy alta para los estilos tedérico con 57.75%
y pragmatico con 39.44%, el reflexivo y activo con preferencia
moderada con 53.2% y 36.62% respectivamente. Los estilos de
ensefanza arrojaron preferencia muy alta para el estilo formal con
22.22% vy estructurado con 33.33%, el abierto tuvo preferencia
muy baja del 33.33 % y el funcional con preferencia moderada
del 44.44%. CONCLUSION: existe repercusion en el rendimiento
académico debido a los diferentes estilos de ensefanza y
aprendizaje, y segun la percepcion de los estudiantes, influyendo
ademas factores externos.

Abstract

PROBLEM: during the educational process, teachers with
different teaching styles and students with different learning
styles interact. Some students fail the subjects, raising the
guestion: How do teaching styles impact academic performance
according to learning styles and according to the perception
of re-entry students? OBIJECTIVE: to analyze how teaching
styles impact academic performance according to learning
styles and according to the perception of students re-entering
the General Chemistry | course at the Faculty of Chemical
Sciences and Pharmacy, USAC. METHOD: learning styles were
determined using the Honey-Alonzo CHAEA questionnaire and
teaching styles were determined with the Martinez-Geijo EdE
guestionnaire. Student perception was collected in a focus group
with 10 individuals. RESULTS: the preference was very high for
the theoretical styles with 57.75% and pragmatic with 39.44%,
the reflective and active with moderate preference with 53.2%
and 36.62% respectively. The teaching styles showed a very high
preference for the formal style with 22.22% and structured with
33.33%, the open style had a very low preference of 33.33%
and the functional style had a moderate preference of 44.44%.
CONCLUSION: there is an impact on academic performance due
to the different teaching and learning styles, and according to the
perception of the students, also influencing external factors.
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Introduccion

Alas aulas universitarias ingresan estudiantes de diferentes carreras
y de diversas instituciones, lo cual hace necesario conocer los estilos
de aprendizaje desarrollados a lo largo de la formacién académica
de cada uno, ya que ello dard la informacién necesaria para adoptar
estrategias diddcticas en la practica docente que potencien el
proceso de ensefianza-aprendizaje y faciliten la adquisiciéon de
conocimiento a lo largo de su formacion universitaria.

Atravésdelosainoslos estudiantes ensuformaciénacadémicamente
van desarrollando diferentes estilos de aprendizaje, los cuales
son la manera en que un educando obtiene, percibe, interactia y
responde a un ambiente de ensefianza, empalmando sus rasgos
cognitivos (Alonso, et al., s.f.).

Por otro lado, los estilos de ensefanza se definen, segun Renes
(2017) como categorias de conductas educativas que el profesor
manifiesta usualmente en un ciclo de la actividad educativa, las
cuales se sustentan en actitudes particulares que le son propias
y que han sido absorbidas a largo de su experiencia profesional y
académica, sin depender de los contextos en los que se presentan
y que pueden acrecentar o disminuir la organizacién en el proceso
de formacion. Asi mismo Rendén (2012) indica que un estilo de
ensefanza es la forma o manera particular de asumir el proceso de
ensefianza-aprendizaje en un entorno especifico.

Los estilos de ensefianza estan determinados por la personalidad del
profesor, en qué filosofia basa su practica docente, el conocimiento
que posea del tema o curso a impartir, las necesidades del
estudiante, las estrategias de enseflanza y qué técnicas didacticas
utiliza (Laudadio y Da Dalt, 2014). Los estilos de ensefianza
deben tener correspondencia y una respuesta balanceada hacia
los estilos de aprendizaje, considerando la manera en que los
estudiantes aprenden y entienden el mundo y el contexto en el
que se desenvuelven cotidianamente, lo cual es una respuesta a
las necesidades multiculturales que pueden existir tanto en el area
social como educativa (Renes y Martinez, 2016).

[|___Facultad de Humanidades
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Debido a lo anteriormente mencionado, es necesario determinar los
estilos de aprendizaje de los estudiantes y los estilos de ensefianza
de los docentes con el fin de determinar que interrelacion o
repercusion existe entre estos y el rendimiento académico de los
estudiantes, asi mismo, es importante conocer la percepcion de los
alumnos.

Materiales y métodos

Para la determinacion del estilo de aprendizaje de Honey-Alonzo
(CHAEA) y para la determinacion de los estilos de ensefianza de
Martinez-Geijo (EdE), se utiliz6 como base los cuestionarios que
estan disponibles en la pagina de la Direccidn General de Docencia
(DIGED) y del Sistema de Formacién de Profesores Universitarios
(SPFU), realizandose una adaptacién para los instrumentos
utilizados en la investigacion. El cuestionario CHAEA se aplicé a los
estudiantes del curso de Quimica general |, utilizando un formulario
Google Forms, se realizd la depuracién de los datos, con el fin de
tener informacidn Unicamente de los estudiantes que reprobaron
el curso. De la misma forma se trabajé con el cuestionario de estilos
de ensenanza (EdE) para los docentes. Posteriormente se utilizé la
técnica del grupo focal, la cual se realizd mediante una videollamada
y se les presentaron cuestionamientos para que los estudiantes
indicaran su percepcion del tema. Se trabajéo con una muestra
homogénea y por oportunidad de 71 estudiantes, los cuales habian
reprobado el curso previamente y en el caso de los docentes la
muestra fue elegida por oportunidad y quedd constituida por 10
profesores.

Resultados

A continuacion, se presentan las preferencias y los porcentajes
de los estilos de aprendizaje de los estudiantes y de los estilos de
ensefianza de los docentes. Por ultimo, se presenta la percepcion
de los estudiantes referente a la relacién que existe entre el
rendimiento académico, el estilo de ensefianza del docente y el
estilo de aprendizaje de los estudiantes.
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Figura 1

Estilos de aprendizaje de estudiantes en porcentaje
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Nota. Segun la Figura 1, se observa que, de los cuatro estilos de aprendizaje, los que
presentan una preferencia muy alta, fueron el tedrico con 57.75 % y el pragmatico con
un 39.44 %; mientras que para los estilos activo y reflexivo se tuvo un 14.08 %. Para
los estilos activo y reflexivo el mayor porcentaje fue para la preferencia moderada, con
un 36.68% y 53.53%.

Figura 2

Estilos de ensefianza de los docentes en porcentaje
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Nota. Para los estilos de ensefianza, en la figura 2 se observa que para la preferencia
muy alta se tiene un 22.22 % para el estilo formal y 33.33 % para el estilo estructurado,
y para los estilos funcional y abierto se tuvo cero en ambos casos. Para el estilo de
ensefianza formal se observa una preferencia muy baja del 33.33 %, mientas que con
el estilo funcional se tuvo un 44.44 % para la preferencia moderada.
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Tabla 1

Percepcion sobre la relacion que existe entre el rendimiento
académico y el estilo de ensefianza del docente y el estilo de
aprendizaje de los estudiantes

Subcategoria

Expresiones de los estudiantes

Estilos de
aprendizaje

Estilos de
ensefanza

Estilos de
Ensefanza —
aprendizaje

Estilos de
ensefanza

Estilos de
aprendizaje

“Influye el método de aprender del propio estudiante que en mi caso al entrar a
trabajar no me da el tiempo para ejercitar lo aprendido y en el examen algunas
preguntas llevan tiempo de mas”.

“Si, influye demasiado debido a que genera estrés en el estudiante. La razén se debe
a que quimica general es un prerrequisito para demasiadas materias, lo cual puede
frustrar el adelantar bastantes materias y estancar al estudiante de manera severa”.

“Al tener una ensefianza que no es motivadora para aprender un curso nuevo, el
estudiante no presentard interés desde un inicio ni durante el curso”.

“Segln el licenciado(a) no todos se acoplan a la forma de ensefiar, en especial cuando
no se toman el tiempo para explicar y siempre van corriendo con los temas para
completar el programa”

“Si influye, aunque hay muchos otros factores externos”

“Si, considero que influyen ambos aspectos”.

“No influye demasiado en la forma de enseinar para el docente, pero si influyen los
comentarios despectivos que puede generar para el repitente, especialmente de
manera pasiva-agresiva de mencionar a los repitentes como personas de bajo valor, o
“los que les gusta tanto la materia que la repiten”.

“Algunas veces si, porque algunos estudiantes prefieren estar en el salén de clases
para prestar 100% de atencién. Sin embargo, la virtualidad dio la gran ventaja de
poder grabar las clases, lo que considero un bonus bastante beneficioso al momento
de estudio posterior a la clase”.

Nota. Enlatabla 1 se observa la percepcidn de los estudiantes acerca de la percepcidn sobre la relacidn que existe entre la reprobacién
del curso y el estilo de ensefianza del docente y el estilo de aprendizaje de los estudiantes. En términos generales indican que si se
plantea esa relacién, mencionan que también influye que el proceso docente se realice muy rapido, sin explicaciones adecuadas,
lo cual hace que el estudiante tenga mayores dificultades para acoplarse al estilo del profesor. Ademas refieren que existen otros
factores como la motivacidon que pueda tener el docente para realizar la practica docente de su curso y las expresiones despectivas
hacia algun o algunos estudiantes, utilizando frases relacionadas con la repitencia del curso.
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Sin embargo, aunque indican que ademas de existir una relacion
parcial o total entre la reprobacén y los estilos de ensefianza y
aprendizaje, tambien sefialan que se deben considerar factores
especificos de los alumnos, como tener responsabilidades laborales
lo cual se traduce en falta de tiempo, y aumento de estrés debido
a que existen muchos cursos que dependen del curso de Quimica
general |, ya que es prerrequisito de muchas asignaturas y de no
aprobarlo se reflejard en aumento de tiempo para finalizar su
carrera profesional.

Discusion

Al aplicar el cuestionario CHAEA de Honey-Alonzo mencionado
por Freiberg-Hoffman y Ferndndez-Liporace (2013) los estudiantes
mostraron una preferencia moderada por el estilo de aprendizaje
(EA) reflexivo con 53.2%, de la misma forma ocurrié con el EA activo,
con una preferencia moderada del 36.62%, mientras que al analizar
el EA tedrico se observa una preferencia muy alta del 57.75 %y para
el pragmatico un 39.44 % para la preferencia muy alta.

EshastaciertopuntocomprensiblelaaltapreferenciaporelEAtedrico
y pragmatico, ya que, al tratarse de una Facultad eminentemente
cientifica, la aplicacién del método cientifico es imprescindible, ya
gue continuamente se estan generando hipotesis, experimentacion
y se busca la reproducibilidad de las metodologias con una légica y
un fin determinados, aspectos que se enmarcan dentro de estos
dos estilos de aprendizaje, como lo menciona Alvarez-Alcazar
(2009) ya que en el EA tedrico los estudiantes suelen ser detallistas,
razonables, coherentes, caracterizdndose por elaborar analisis
complejos e intentando comprender sucesos intrincados.

El EA con una preferencia muy alta que le sigue al EA tedrico fue
el pragmatico, lo cual es coherente debido a que los estudiantes
deben aplicar la teoria, realizando diversas practicas de laboratorio
y proyectos aplicados. Castro y Guzman de Castro (2005)
mencionan que en los estudiantes que tiene preferencia por el EA
pragmatico prevalece el uso practico de su conocimiento, revelan
los aspectos positivos de las ideas novedosas y utilizan cualquier
ocasion para probarlas, asi mismo proceden prontamente y con

[ Revia Docencia Universitaria || o

Vol.5/ No. 2 /2024




Facultad de Humanidades IH Escuela de Estudios de Postgrado

confianza con ideas y proyectos que les resultan interesantes y
muestran inclinacion a ser ansiosos. En sintesis, se considera que
estos estudiantes poseen habilidades y facilidad para utilizar sus
conocimientos y materializarlos de forma practica.

Podria considerarse que los estudiantes de reingreso al curso de
Quimica general | manifiestan contar con estilos de aprendizaje
en sintonia con el tipo de estudio que requieren las carreras de la
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia, pero aun asi, presentan
dificultades para aprobar el curso, por lo tanto, es pertinente
la reflexiéon sobre los factores que afectan su buen desempefio
académico.

De manera simultanea se realizé el diagndstico de los estilos de
ensefianza (EE) propuestos por Martinez-Geijo como lo indica
Chiang-Salgado et al. (2013), en congruencia con los EA de Honey
Alonzo, como lo indica Renes y Martinez (2016) quienes ademas
indican que los docentes o profesionales de la ensefianza deben
tener conductas o estilos para ensefar que sean adecuados, pero
también es necesario que puedan presentar los que se acoplen
de mejor manera a los temas que imparten a sus estudiantes.
Lo anterior debe estar respaldado por un proceder moralmente
admisibles y con una fundamentacion que sea racional, ya que esto
no solamente es util al momento de impartir un tépico, sino que
permitird mayor claridad y mejor razonamiento de los alumnos,
ademas que les ayudara a ser eficientes en “aprender a aprender”.

El EE abierto del personal docente del estudio, tiene una preferencia
muy baja del 33.33%, mientras que el EE formal tiene un 44.44 % de
preferencia baja, asi mismo el EE estructurado tuvo una preferencia
moderada y muy alta, ambas con el 33%. El EE funcional arrojé un
44.44 % de preferencia moderada.

Se observa una preferencia muy alta del 33% vy alta del 11% para
el EE estructurado, que como lo refieren Renes y Martinez (2016)
engloba a los docentes que con su proceder en la ensefanza
favorecen a los estudiantes con preferencia alta o muy alta con
EA tedrico, y para estos educadores el proceso de planificacion es
preponderante enfatizando en que se tenga coherencia y estructura
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al momento de realizarla, ademas el funcionamiento en su saldn
de clase tiende a estar estructurado, eludiendo modificaciones en
la metodologia. Los docentes que prefieren este EE, tienden a ser
sistematicos, légicos y buscan siempre la objetividad y perfeccion
(Collantes-Hidalgo, 2016). Segun lo mencionado previamente
existe una interrelacion entre el EE de los docentes y el EA de los
estudiantes, segun la percepcién de estos ultimos, tomando en
cuenta que la mayoria tuvo una preferencia alta o muy alta del EA
tedrico.

Sin embargo, esimportante considerar que, aunque el EA tedrico fue
el predominante, existe también, en menor porcentaje, estudiantes
que tienen preferencia por el EA pragmatico, activo y reflexivo.
Debido a que los resultados son variados para los EA, los docentes
teniendo en su curso estudiantes con todos los EA, es imperativo
gue implemente diversas estrategias diddcticas para favorecer
el proceso educativo. Ramos-Rodriguez et al. (2019) deberia ser
obligatorio considerar individualizar la ensefianza en funcién de los
estilos de aprendizaje lo cual requiere que los docentes enriquezcan
el proceso de ensefianza, con el fin de favorecer los estilos de
aprendizaje, lo cual permitird tener un proceso educativo eficiente.

Las estrategias didacticas se definen segun el Instituto Tecnolégico
y de Estudios Superiores de Monterrey (s.f.) como un conjunto de
procedimientos, apoyados en técnicas de ensefianza que tienen
por objeto llevar a buen término la accién didactica, es decir,
alcanzar los objetivos de aprendizaje. Las estrategias didacticas se
construyen luego de analizar el tema a tratar, con técnicas que se
pueden abordar en el aulay en funcidn de los estilos de aprendizaje
de los estudiantes (Zuiiga-Escobar, 2017).

Al obtener la percepcién de los estudiantes, usando la técnica del
grupo focal mencionada en Hamui-Sutton y Varela-Ruiz (2013)
expresaron que, si existe relaciéon entre los EA y EE, sin embargo,
indicaron que también existen otros factores que pueden o no
favorecerles en el proceso educativo. Y es sobre ellos, que vale la
pena orientar otras iniciativas de investigacion.
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Ademads de los estilos de ensefianza de los profesores, como
manifiesta Garzén Gémez (2014) se considera que uno de
los problemas mayores en las universidades es la actitud y el
comportamiento del docente, ya que no existe una aceptacion
del rol que deberia asumir como ayudante, orientador dirigiendo
la formacion profesional de los estudiantes. Sin embargo,
también los estudiantes manifestaron que existen razones
ajenas a lo académico lo cual les afecta en su rendimiento,
como compromismos labores y familiares principalmente. Esta
informacidon conlleva a una reflexion profunda del perfil de
estudiantes de la carrera y la forma de favorecer su aprendizaje.

Conclusion

Los estudiantes presentaron una preferencia muy alta por los
estilos tedrico y pragmatico, y una preferencia moderada por
los estilos activo y reflexivo, respectivamente. En el caso de los
docentes, las preferencias por los estilos de ensefianza fueron,
muy alta para los estilos formal y estructurado y una preferencia
moderada para el funcional, mientras que para el abierto la
preferencia fue muy baja.

Segln la percepcion de los estudiantes de reingreso, si existe
relacién entre el rendimiento académico en el curso de Quimica
I, el estilo de ensefianza del docente y el estilo de aprendizaje
de los estudiantes. Afirman que el estilo de ensefianza puede
causarles estrés, asi mismo, mencionan que, al percibir falta de
motivacién en la ensefianza, puede llegar a causar desinterés
en el aprendizaje, pero existen otros motivos para reprobar el
curso, entre ellos la metodologia docente, sobre todo sino llega a
haber adaptacidon por parte de los alumnos a la misma y factores
externos como falta de tiempo por responsabilidades labores y/o
familiares de los estudiantes, entre otras.
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