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Resumen

PROBLEMA: ¢(Cual es la percepcidn de estudiantes y técnicos
sobre los médulos del area de Matematicas? OBJETIVO: analizar
la percepcién que tienen los estudiantes y técnicos sobre los
modulos de aprendizaje para el area de matematicas del Programa
Nacional de Educacién Alternativa (PRONEA). METODO: se
utilizé el enfoque mixto, el disefio de triangulacién concurrente
y alcance descriptivo y explicativo, se aplicaron encuestas a 54
estudiantes de la primera etapa de bdsico y a 23 técnicos del
PRONEA contratados durante el afio 2019, ademas se realizaron
entrevistas con la coordinadora nacional de extraescolar y con
dos técnicos con especialidad en matematicas. RESULTADOS:
entre los hallazgos al aprendizaje de las matematicas en los
jovenesy adultos del programa Nacional de Educacién Alternativa
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resalta que se les dificulta realizar tareas con los mdédulos de
aprendizaje y necesitan la orientacién del técnico, mientras
que los técnicos indican que los contenidos deben mejorarse
para que los estudiantes puedan aprender. CONCLUSION:
el Programa Nacional de Educacion Alternativa necesita un
curriculo mas contextualizado y enfocado a la poblaciéon de
jovenes y adultos donde los contenidos de los mddulos de
aprendizaje principalmente del area de matematicas presenten
problemas mas légicos que se enfoquen a la vida cotidiana; es
preciso mejorar la formacion de los técnicos en la diddctica de la
matematica enfocados en la andragogia.

Abstract

PROBLEM: what is the perception of students and technicians
about the modules of the mathematics area? OBJECTIVE: to
analyze the perception that students and technicians have
about the learning modules for the area of mathematics of the
National Alternative Education Program, PRONEA. METHOD: the
mixed approach was used, the concurrent triangulation design
and descriptive and explanatory scope, surveys were applied to
54 students of the first stage of basic education and 23 PRONEA
technicians hired during the year 2019, in addition interviews
were conducted with the national coordinator extracurricular
and with two technicians specializing in mathematics. RESULTS:
among the findings on the learning of mathematics in young
people and adults of the National Alternative Education program,
it stands out that it is difficult for them to carry out tasks with the
learning modules and they need the guidance of the technician,
while the technicians indicate that the contents must be
improved so that students can learn. CONCLUSION: the National
Alternative Education Program needs a more contextualized
curriculum focused on the youth and adult population where
the contents of the learning modules, mainly in the area of
mathematics, present more logical problems that focus on daily
life; It is necessary to improve the training of technicians in the
didactics of mathematics focused on andragogy.
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Introduccion

La educacién para jovenes y adultos en Guatemala a través de
programas educativos del subsistema educativo extraescolar
permite que las personas puedan culminar sus estudios del nivel
medio principalmente del ciclo basico y la modalidad a distancia.

El Programa Nacional de Educacién Alternativa fue creado con
el Acuerdo Ministerial 3852-2017, coordinado por la Direccion
General de Educacion Extraescolar, DIGEEX, con el propdsito de
seguir contribuyendo a la educacién permanente. En la entrevista
la jefa de educacién a distancia menciona que “este programa fue
pensado en una oferta educativa a distancia de manera virtual,
pero debido a que la mayoria de la poblacidon guatemalteca no
cuentaconelrecursotecnolédgico seimplementdlamodalidad con
modulos de autoaprendizaje”. Con los médulos de aprendizaje le
permiten al estudiante adaptar su tiempo y realizar sus tareas sin
estar sujeto a un horario.

Larentes-da-Silva (2018) menciona en su articulo “Paulo
Freire, el INEA y la educacion de jovenes y adultos en México”
que para alcanzar las metas de las politicas a nivel nacional y
estatal se necesita tomar en cuenta el tiempo y el sistema de
metas para responder a las nuevas recomendaciones de los
organismos internacionales y se pueda hacer uso efectivo de los
recursos financieros, afirma que el cumplimiento de las politicas
educativas es importante y para ello se deben administrar bien
los recursos financieros para que los estudiantes puedan contar
con los recursos didacticos como los mdédulos de aprendizaje.

La investigacidn, realizada como tesis de la Maestria en
Curriculum, basd uno de sus objetivos especificos en analizar
la percepcidn que tienen los estudiantes y técnicos sobre los
modulos de aprendizaje para el drea de matematicas en el
Programa Nacional de Educacion Alternativa. Para garantizar una
educacion de calidad es necesario contar con el recurso didactico
adecuado, en tal sentido el programa utiliza los mdédulos de
aprendizaje durante el proceso de ensefianza-aprendizaje que
realiza con la poblacion atendida que en su mayoria son mujeres
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y en una minoria hombres, por lo que el contexto y el punto de
vista de cada uno es diferente y los técnicos deben poseer las
habilidades necesarias para atender a la poblacién estudiantil.

Es importante ver los puntos de vista de los técnicos y los
estudiantes como parte de los actores principales del programa
en donde la experiencia de los técnicos y el contexto de los
estudiantes influye mucho en el proceso educativo y la utilizacion
de los mddulos de aprendizaje.

Los resultados determinan que los médulos necesitan una mejor
redaccidon para que sean faciles de comprender por parte del
estudiante que tiene mas de cinco afios de rezago escolar o para
aquellos que no tienen acceso a internet porque a pesar que
varios cuentan con un teléfono moévil inteligente, existen varias
areas rurales en donde no hay cobertura telefénica ni de internet,
a esto se le suma otras donde no hay alumbrado eléctrico.

Materiales y métodos

El estudio se realizd desde un enfoque mixto, el disefio utilizado
fue la triangulacién concurrente, utilizando el alcance descriptivo
y explicativo. Las técnicas utilizadas fueron la entrevista en la
qgue participd la jefa de educacidn a distancia y dos técnicos
con especialidad en matemadticas, siguiendo los protocolos de
seguridad las entrevistas se llevaron a cabo de manera virtual
utilizando la plataforma de zoom. Ademas, se aplicd una encuesta
a 23 de los técnicos de PRONEA contratados en el 2019 y que
siguen laborando en el 2022, y otra a 54 estudiantes del ciclo
basico que de manera voluntaria respondieron.

En atenciéon a las medidas de bioseguridad derivadas de la
pandemia del COVID-19, las encuestas se realizaron de manera
virtual utilizando los cuestionarios de Google forms.
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Resultados y discusién

Los resultados encontrados determinan que la percepcion
qgue tienen los técnicos y los estudiantes sobre los mddulos
de aprendizajes son diferentes, los técnicos se enfocan en la
necesidad de reforzar o cambiar la manera en la que estdn
redactados los contenidos, mientras que los estudiantes
manifiestan una percepcién favorable e indican que hace falta
que se agreguen mas ejemplos.

Figura 1

Funcionalidad de los mddulos de aprendizaje segun los técnicos
de PRONEA
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Nota. La funcionalidad de los mdédulos de aprendizaje para la
modalidad a distancia segun los técnicos es un 43% regular, el
26% indica que buenay el 26% indica que mala, el 4% lo considera
muy buena, debido a la experiencia que se ha tenido utilizando
los mddulos de aprendizaje, se sugiere mejoras en la estructura y
organizacion de temas.

Los estudiantes indican que la funcionalidad de los médulos es
muy buena y que la modalidad a distancia les da la oportunidad
de trabajar y estudiar. En algunos temas si necesitan un
acompafiamiento presencial, pero por su trabajo no pueden
asistir a recibir clases a un horario determinado y aunque se
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les explique por medio de los diversos medios se les hace dificil
aprender y realizar solos las tareas, uno de los principales medios
utilizados es Whatsapp por el que se envian fotos, videos, audios
relacionados para la comprensidn de los temas.

Ezkauriatza & Morteo (2013) en un estudio similar de educacion a
distancia indica que existe una discrepancia en la utilizacién de los
madulos de aprendizaje de manera autodidacta y un porcentaje
menor menciona que se valora el trabajo grupal en mayor grado
la riqueza y significatividad, por su parte los estudiantes del
Programa Nacional de Educacidn Alternativa prefieren trabajar
de manera individual debido a las circunstancias personales y
laborales que les dificulta trabajar de forma grupal o presencial.

Figura 2

Funcionalidad de los mddulos de aprendizaje por parte de los
estudiantes
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Nota. Los estudiantes consideran que la funcionalidad de los
modulos ha sido en un 46.3% muy buena, un 37% buena y un
16.7% regular, ninguno la consideran mala. Sin embargo, recalcan
la importancia del acompanamiento que pueda darle el técnico
para poder comprender y avanzar en las tareas.
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Segln Bouhnik y Deshen (2014) indican que la aplicacién de
WhatsApp ademds de ser popular ha ido creciendo como un
recurso tecnoldgico muy utilizado dentro de las tutorias, para
complementar la educacién a distancia con los mddulos de
aprendizaje pero hay una parte que prefiere acceder a las aulas,
esto es similar a lo que sucede en el PRONEA en donde por su
trabajo muchos estudiantes prefieren estudiar a distancia con los
maodulos de aprendizaje, aunque algunas de las guias necesitan
ser mejor formuladas de forma clara y precisa para que no exista
incomprensién de las tareas.

Figura 3

Experiencia de los técnicos con los modulos de aprendizaje
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Nota. Para los técnicos su experiencia al trabajar con los médulos
de aprendizaje el drea de matematicas ha sido del 48% buena,
el 43% regular, el 4% muy buena y el 4% mala debido a que
consideran que los temas no son contextualizados y la mayoria
de técnicos no tiene experiencia ni la especialidad en el area de
matematicas y la falta de capacitaciones en temas de andragogia
y matematicas.
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Garcia-Frontini Nieto,(2019) en su estudio menciona que los
sistemaseducativostradicionalesbasansueficaciaenlaadquisiciéon
de conocimiento por parte del alumno (cognitivismo), en la
educacion de adultos las competencias parten del conocimiento
de la practica adquirida dependiendo de su contexto educativo
que puedan desarrollarse por medio del curriculo tanto en el
ambito formal como en el informal en donde el estudiante pueda
usar las herramientas de forma interactiva, interactuar en grupos
heterogéneos y actuar de forma auténoma para poder afrontar
las competencias y demandas del mundo moderno, de forma
que tratar de definir competencias.

Figura 4

Experiencia de los estudiantes con los médulos de aprendizaje
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Nota. Por su parte los estudiantes consideran que su experiencia
ha sido un 37% regular, un 29.6% muy buena, en un 31.5 %
Buena, 3.7% mala, lo que indica que la mayoria de estudiantes
considera que también deben mejora los contenidos propuestos
en los médulos de aprendizaje en el drea de matematica.

Gerez Cuevas, (2015) indica la complejidad de una educacién
semipresencial sin los recursos necesarios, por lo que El
involucramiento de los actores principales es fundamental para

ISSN 2709-5428 59 [[] Revista Docencia Universitaria
Vol. 4/ No. 2 / 2023




Bl do Esctis do Potpacd ([ Fculad de Humanidades

mejorar los procesos educativos, tomando en consideracién el
contexto y la realidad de cada grupo de estudiantes, la tarea
de los técnicos es amplia y los desafios a los que se enfrenta
son varios y es la gestion de las autoridades para brindar una
educacion de calidad.

Figura 5

Los Mddulos favorecen a las competencias de los jovenes y
adultos
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Nota. Sobre el favorecimiento del desarrollo de las competencias
del area de matematicas, el 65% de los técnicos refiere que se
cumple algunas veces el 17% indica que siy el 18% indica que no.

La investigacidon demostré que el programa Nacional de Educacién
Alternativa necesita un curriculo propio, la reorganizacién vy
ordenamientos de temas, para que tengan secuencia en los
moddulos de manera que sean mas comprensibles para los
estudiantes, ejercicios que les permitan pensar y analizar,
para salir del aprendizaje tradicional en donde todo el proceso
matematico debe ser sistematico y esto se vuelve fastidioso para
el estudiante.

Segln los técnicos con especialidad en matemadticas las
competencias estan orientadas a una poblacién escolarizada, es
decir que lleva una educacion formal presencial y no pensando
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en jovenes y adultos en la modalidad a distancia y esto se refleja
en la funcionalidad de los médulos de aprendizaje, no todos los
estudiantes se familiarizan con los contenidos para los técnicos los
modulos necesitan mejorarse y adaptarse a la poblacion educativa,
es importante mencionar que en los mddulos hay temas que
necesitan mayor explicacion que otros.
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