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Resumen

El paso de la vida académica intra-aula a la practica hospitalaria es
conocido como transicion preclinica-clinica (TPC), es reconocido como
traumatico y potencialmente lesivo a la salud mental de los estudiantes
de medicina, es parte de la formacién de la Facultad de Ciencias
Médicas de la USAC de Guatemala (FacMed). Exponer las necesidades
identificadas por los egresados en 2020, cuando pasaron por la
TPC sirve como marco de referencia para la mejora continua de los
procesos educativos, estableciendo las necesidades psicofisiolégicas
y educativas que identificaron. La investigacion fue cuantitativa,
descriptiva, transversal, muestreo no probabilistico por bola de nieve.
54 egresados brindaron su consentimiento informado para participar
en el estudio, se utilizd el cuestionario electronico NIEM-TPC2020. 55%
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de las respuestas fueron de mujeres, 75% vivié la primera rotacion
en 2017, el 27.78% lo realizé en el Hospital General San Juan de Dios,
la primera rotacidon fue Medicina Interna (59.26%). Necesidades
psicofisiolégicas masidentificadas: proteger susalud mental, sus objetos
personales, el reconocimiento y valoraciéon a su dignidad, satisfacer
necesidades bdsicas. Necesidades educativas identificadas: inducciéon
al hospital, acompafiamiento del docente, preparacion administrativa,
afrontamiento de la muerte de sus pacientes, estrategias motivadoras
del aprendizaje.

Abstract

The transition from intra-classroom academic life to hospital practice
is known as preclinical-clinical transition (PCT), it is recognized as
traumatic and potentially harmful to the mental health of medical
students, it is part of the training of the Faculty of Medical Sciences
of the USAC of Guatemala (FacMed). Exposing the needs identified
by the graduates in 2020, when they went through the TPC serves as
a frame of reference for the continuous improvement of educational
processes, establishing the psychophysiological and educational needs
that they identified. Quantitative, descriptive, cross-sectional research,
non-probabilistic snowball sampling. 54 graduates gave their informed
consent to participate in the study, the NIEM-TPC2020 electronic
questionnaire was used. 55% of the responses were from women, 75%
experienced the first rotation in 2017, 27.78% did it at General San Juan
de Dios Hospital, the first rotation was Internal Medicine (59.26%). Most
identified psychophysiological needs: protect their mental health, their
personal belongings, the recognition and appreciation of their dignity,
satisfy basic needs. Identified educational needs: hospital induction,
teacher accompaniment, administrative preparation, coping with the
death of their patients, motivational learning strategies.

Introduccién

En el proceso de formaciéon de los futuros médicos, la practica
hospitalaria es fundamental para el desarrollo de las competencias
qgue les permitan desenvolverse como profesionales de la salud. Esto
genera el acercamiento del estudiante a los procesos de la vida, en el
aspecto biopsicosocial, al dolor, al sufrimiento humano, y al proceso de
la muerte, impacta en las creencias, valores, idea propia del mundo,
interpretacion del pasado y expectativas de futuro (Cabrera Lépez,
2005, p. 1).
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Durante la practica hospitalaria, el estudiante de medicina desarrolla
la capacidad de recuperacidn ante estos procesos, para transformar en
oportunidades de aprendizaje las experiencias vividas. En la FacMed,
los estudiantes afrontan en el cuarto afio de la carrera, el paso de las
aulas universitarias a la practica hospitalaria, evento conocido como
Transicién pre Clinica-Clinica (TPC).

Seguln Cabrera (2005) “los cambios y transiciones son componentes
inherentes a la vida humana” diferenciados en que un cambio es
una “modificacién/sustitucion de un hecho o elemento por otro”
con duracion corta y drastica, con procesos externos de forma
puntual, mientras que la transiciéon implica procesos con duracion
mas prolongada, cambios, es gradual y siempre conlleva procesos
psicolégicos (internos) (p. 83).

El estudio planteado se realizé porque los diversos eventos en la vida
y el ambiente del estudiante de medicina que experimenta la TPC,
pueden resultar traumaticos y lesionar su salud mental, y generar
consecuencias de dolor, inseguridad, depresidn, ansiedad y menoscabo
de su salud mental (Diaz, 2010, p. 6).

Pese a que se hacen esfuerzos por dar a los estudiantes orientacion y
capacitacion referente a la parte clinica propiamente dicha, ain hay
vacios de preparacion que les permitan adaptarse no solo en el aspecto
académico sino también al entorno laboral con ajustes psicosociales
para transitar adecuada y progresivamente por este evento de sus
vidas.

Estableciendo que una necesidad es la distancia que hay entre la
situacion como una persona la esta viviendo y como le gustaria vivirla
(Vazquez y Valbuena, 2009, p. 2) y que estas varian segun el contexto
(Cavalcanti, et al., 2020, p. 2) era importante detectarlas a fin de
establecer informacién que permita convertirse en marco de referencia
para la mejora continua de los procesos de formacidn, y evitar que el
proceso sea adverso para los estudiantes.

El aprendizaje clinico, es considerado parte de los aprendizajes en
contextos de trabajo, sustentado en teorias socio-culturales, como el
aprendizaje situado y las comunidades de prdctica (Bitran, et al., 2014,
p. 724); trabajo es toda actividad que conlleva retribucién, pero, en
calidad de aprendiz, se reconoce que es trabajo no remunerado, es
decir aquel por el que no se obtiene salario (Ariadna, 2020, p. 1).
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Se considera que este tipo de trabajo carece de regulacién legal, horario
regulado, el cual suele ser incluso mayor al tiempo a una jornada laboral
normal, entre otras caracteristicas que estan en concordancia con las
actividades de los estudiantes cuando desarrollan su practica, es de
esperarse que existan necesidades no satisfechas durante este periodo.
Ibidem.

Al llegar a su TPC, el estudiante, se convierte en trabajador de un
momento a otro, y estd mas preocupado “por cumplir las tareas que le
dejan en el hospital, por cumplir los turnos”, que, por aprender, suele ver
a los estudiantes, “realizar el trabajo que corresponde a paramédicos y
enfermeros. Ventilar a los pacientes, trasladar muestras de laboratorio,
llevar a los enfermos en silla de ruedas o en camilla a Rayos X” situacién
gue se ha dado en los ultimos afios en los hospitales escuela, sin
oportunidad de intervencion o mejora (Ola, 2020, parr. 8, 9).

Para resguardar a los estudiantes de la pandemia de COVID-19 que
afectd en el afio 2020, la FacMed suspendié las actividades practicas,
no se pudo contactar a estudiantes que estuvieran atravesando su TPC
durante ese afo, por lo que se tomd en cuenta las experiencias que los
egresados de la carrera de medicina en el afio 2020 pudieran recordar.

El objetivo de éste articulo es exponer las principales necesidades
psicofisiolégicas y educativas identificadas, en la TPC, por 54 egresados
en 2020, de la carrera de medicina del CUM-USAC Guatemala.

Materiales y métodos

Estudio cuantitativo, descriptivo, transversal. Se disefié el cuestionario
NIEM-TPC2020. Se realiz6 muestreo no probabilistico, por bola de
nieve, obteniéndose el consentimiento de 54 egresados de la carrera de
Medicina, que realizaron su primera prdctica hospitalaria en los hospitales
escuela que tienen convenio con la FacMed, en la unidad didactica:
externado de Medicina o de Cirugia, el instrumento fue validado a través
de consulta a expertos, evaluando constructo, contenido, redaccién y
estilo, avalado por el Instituto de Investigaciones Humanisticas. Se
realizé prueba piloto con participantes que aceptaron colaborar; cuyas
sugerencias modificaron y mejoraron el instrumento. Las necesidades
fueron evaluadas segun los objetivos establecidos, aplicando escalas
valorativas tipo Likert, a) los resultados de cada pregunta fueron
recategorizados a los punteos que se le asignaron a cada opcion, b) se
sumaron las cantidades y se promediaron obteniéndose un valor en los
rangos de 1 a 5, los promedios menores a 3 se consideraron como las
necesidades identificadas.
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Resultados

Tabla No. 1 Datos generales y académicos de los participantes

Edad y sexo de los participantes

Edad N % F % M %
21-23 3 (5.56) 1 (3.33) 2 (8.00)
24-26 37 (68.52) 20 (66.67) 17 (68.00)
27-29 12 (22.22) 7 (23.33) 5 (20.00)
30 o mayor de 30 2 (3.70) 2 (6.67) 0 (0.00)
Total 54 (100.00) 30 (100.00) 24 (100.00)

Aiio de primera practica hospitalaria

Afo N % F % M %
antes 2015 1 (1.85) 1 (3.33) 0 (0.00)
2015 4 (7.4) 2 (6.67) 2 (8.00)
2016 7 (12.96) 1 (3.33) 6 (24.00)
2017 41 (75.93) 25 (83.33) 16 (64.00)
2018 1 (1.85) 1 (3.33) 0 (0.00)
Total 54 (100.00) 30 (100.00) 24 (100.00)
Hospital en que realizo la primera practica hospitalaria
Hospital N % F % M %
General San Juan de Dios 15 (27.78) 9 (30.00) 6 (25.00)
Roosevelt 14 (25.93) 6 (20.00) 8 (33.33)
IGSS 12 (22.22) 6 (20.00) 6 (25.00)
Regional de Escuintla 5 (9.26) 4 (13.33) 1 (4.17)
Regional de Cuilapa 4 (7.41) 2 (6.67) 2 (8.33)
Nacional de Antigua 2 (3.70) 2 (6.67) 0 (0.00)
Otro: 2 (3.70) 1 (3.33) 1 (4.17)
54 (100.00) 30 (100.00) 24 (100.00)
Primera rotacion realizada
Rotacién N % F % M %
Medicina Interna 32 (59.26) 18 (60.00) 14 (58.33)
Cirugia 22 (40.74) 12 (40.00) 10 (41.67)
Total 54 (100.00) 30 (100.00) 24 (100.00)

Abreviaturas: F= Femenino, M= Masculino; IGSS: Instituto Guatemalteco de Seguridad Social zona 9y 7-19.

Fuente: propia, con datos obtenidos en el cuestionario en linea NIEM-TPC2020, respondido por 54 graduados en 2020.
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Figura No. 1 Necesidades psicofisioldgicas identificadas por egresados
en 2020, durante su transicion preclinica-clinica

Necesidades psicofisiolégicas identificadas por egresados en 2020

Facultad de Humanidades
Escuela de Estudios de Postgrado

durante su transicion preclinica-clinica

Recursos humanos de la facultad, para cuidar de mi
Lugar donde pudiera resguardar mis objetos
Realizacion de actividades de estudiante de medicina
Lugar destinado a los estudiantes para descansar

Lugar donde conseguir uniformes para sala de

Valoraciéon como persona, con buena reputacion, por

Reconocimiento hacia mi persona por la labor

Seguridad de mi integridad fisica dentro de las

Realizar actividades con la asesoria o supervision
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Fuente: propia, con datos obtenidos en el cuestionario en linea NIEM-TPC2020

La figura 1 evidencia que los recursos humanos para cuidar de la salud
mental fue la principal necesidad psicoldgica identificada, la dignidad
como estudiante de medicina al realizar actividades destinadas a otros
trabajadores de salud fue la segunda, la valoracidn como persona
aunada a la buena reputacion por el personal paramédico la tercera y
el reconocimiento a la labor realizada la cuarta necesidad psicolégica
identificada.

En esta misma figura se establece que en el aspecto fisioldgico, la
principal necesidad detectada fue la seguridad para resguardar sus
pertenencias, en segundo lugar, encontrar un sitio para descansar,
seguido de los recursos para cuidar de su salud como uniformes vy
atencién médica en caso necesario.
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Figura No. 2 Necesidades psicofisioldgicas identificas por egresados
durante TPC por sexo

Necesidades psicofisiologicas identificadas durante la
transicion preclinica-clinica, por sexo
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Fuente: propia, con datos obtenidos en el cuestionario en linea NIEM-TPC2020

EnlafiguraNo.2seestablece quelasnecesidadesfueron principalmente
identificadas por el sexo femenino, a excepcidon de la necesidad de
reconocimiento a la labor realizada, que fue mas identificada por el
sexo masculino.
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Figura No. 3 Necesidades educativas identificadas por egresados en
2020 durante su transicién preclinica-clinica

Necesidades educativas identificadas por
egresados en 2020 durante su transicion
preclinica-clinica
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Fuente: datos obtenidos en el cuestionario en linea NIEM-TPC2020

En la figura 3 es evidente que la principal necesidad educativa
identificada fue la induccién laboral por medio de una visita guiada a
las instalaciones del hospital escuela por parte de los responsables de
la FacMed, seguida del acompafiamiento por parte de los profesores
para afrontar la muerte de los pacientes, y en tercer lugar la ensefianza
de las habilidades para realizar labores administrativas.
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Discusion

Se establecieron once necesidades psicofisioldgicas para los egresados,
de las cuales cuatro de ellas fueron psicoldgicas y siete fisioldgicas.

En acuerdo con Diaz (2010) y Rodriguez, et al. (2014), quienes afirman
gue los estudiantes de medicina encuentran la carrera muy estresante
desde el inicio y su salud mental estd en constante riesgo en el aspecto
psicolégico, los datos reflejan que la principal necesidad es el cuidado
de su salud mental, coincide con la afirmacién de Gouveia et al. (2005)
de que “cuanto mayor sea el grado de satisfaccion de las necesidades,
mejor sera la salud mental del individuo”, (p. 3), por tanto, al no
satisfacer las necesidades de la base de la piramide, no es posible
cuidar de las relativas al nivel superior.

La segunda necesidad en el aspecto psicoldgico se encuentra la
dignidad al realizar actividades destinadas al estudiante de medicina y
no al reemplazo a otros trabajadores, como lo afirmaba el articulo de
Ola (2020), en relacion a lo anterior, para Chavez-Rivera, et al. (2016)
“la asignacion de una carga de trabajo académica o clinica de manera
excesiva o inapropiada”, es considerado maltrato académico, habria
gue revisar en futuras investigaciones si estas actividades asignadas a
los estudiantes perpetuan un tipo de maltrato soslayado (p. 806).

A continuacién, se identifica la infravaloracién como persona, mala
reputacidn por parte de personal paramédico, y la mas identificada por
el sexo masculino, ausencia de reconocimiento a la labor realizada. Se
sabe que los estudiantes que experimentan rechazo e infravaloracién
o reconocimiento a su labor realizada perciben “respuestas que
utilizan los mismos circuitos neuronales involucrados en el dolor fisico”
(Cavalcanti, y otros, 2020, p. 3), no es extrafio que las lesiones a su
salud mental se manifiesten no solo por no satisfacer las necesidades
fisioldgicas, sino por sentir directamente un ataque a su psiquis.

Entre las necesidades fisioldgicas, los datos reflejan que garantizar
seguridad de sus pertenencias, lugares adecuados para descansar y
tener horas de suefio suficientes para recuperarse, lugar donde recibir
atencién médica, donde conseguir y consumir alimentos, seguridad de
su salud fisica, seguridad de su integridad fisica porque habia seguridad
en el hospital-escuela, y de realizar procedimientos bajo asesoria y
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supervisién que no implicara riesgos para su salud fueron identificadas.
Si bien es cierto en la piramide de Maslow, las necesidades fisioldgicas
bésicas se encuentran ocupando mayor espacio y se imponen a las
demas (Vazquez Mufioz y Valbuena de la Fuente, 2009), no se espera
que el hospital-escuela no les garantice la satisfaccién de estas
necesidades de los niveles inferiores.

En el aspecto académico, doce necesidades son identificadas por los
egresados. En primera instancia estd la carencia de una induccién
laboral, a través de una visita guiada a las instalaciones del hospital
escuela, por parte de la FacMed, contrario a lo encontrado en el
estudio de Rashid-Doubell y colaboradores (2019) que mencionan
haber recibido en la primera practica clinica una induccién adecuada y
oportuna que incluyd detalles de su papel y responsabilidades.

En segundo lugar, se encuentra la necesidad de acompanamiento de
los profesores para enfrentar el evento de la muerte de sus pacientes,
45 de los 54 encuestados refirieron no recibir dicho acompafiamiento,
situacidon para la que no se sentian preparados concordando con
el estudio de Henriquez et al. (2014) la falta de estrategias de
acompanamiento por parte de docentes encargados coincide con lo
afirmado por Acuia y Lépez (2014), como evidencia del abandono al
estudiante en estos momentos de aprendizaje desde antes de la TPC,
durante y después de ella, situacién que potencia la lesién a su salud
mental.

En la parte académica no son los estudios previos que les permitan
la “comprension e interpretacion de examenes de laboratorio,
procedimientos manuales, instrumentales, formulacion de plan

I”

diagndstico, terapéutico y educacional” de los que carecen los
estudiantes como afirma (Cayax, 2006, p. 11), sino de la preparacién
para el llenado de papeleria administrativa, médico responsable que
explique los eventos de salud, que les ensefie habilidades clinicas y
técnicas para afrontar la practica con acompafiamiento y asesoramiento
profesional, y de parte de otros actores como los residentes, estrategias
motivadoras, y apoyo de las autoridades asi como la aclaracién de sus
derechos y obligaciones, lo que coincide con el estudio “lanzado al
fondo” de (Rashid-Doubell et al., 2019), que deja a los practicantes con

incertidumbre sobre su papel y responsabilidades que deben realizar.
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Es recomendable que la FacMed tome en cuenta que para lograr un
aprendizaje significativo durante la practica clinica en el contexto
hospitalario, debe realizarse con acompanamiento integral, apoyo de
otros, proteccion a los estudiantes, garantia de que sus necesidades
psicofisioldgicas estén cubiertas, generando automotivacion, con
estrategias de enseflanza aprendizaje, fomento del aprendizaje
reflexivo, cuidado de la salud mental, abordaje y afrontamiento de la
muerte de los pacientes y su repercusiéon en el desempefio profesional,
considerando ciclos bdsicos preclinicos y clinicos en forma integrada
y no segmentada, visitas continuas al hospital, para conocerlo,
familiarizarse con la papeleria administrativa, asistir a sesiones clinicas,
permitiendo al futuro practicante sentirse mds habituado con el
entorno en el que ha de trabajar.
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